Tennis Club Musson (TCM)

Inscription & Réservation terrain via Balle Jaune

Instructions

Etape 1 : Connexion & Inscription sur Balle Jaune

Sivous disposez d’un ’identifiant et d’un mot de passe

_)] Connexion Mot de passe oublié ?

Identifiant *

| NOM Prénom

Mot de passe *

Rester connectéle) -] Se connecter

Connectez-vous au site du club : https://ballejaune.com/club/tcmusson
Renseignez ensuite lidentifiant/mot de passe fournis par le TCM dans la boite
“Connexion” puis cliquez sur le bouton “Se connecter”. Vous serez alors redirigé vers la

page du club


https://ballejaune.com/club/tcmusson

Sivous ne disposez pas encore d’identifiant et de mot de passe

& Inscription en ligne

Pas encore inscrit? Créez un compte dans nofre club ef réservez un terrain en
quelques clics!

Créer mon compte >

Une question? Confactez-nous!

Connectez-vous au site du club : https://ballejaune.com/club/tcmusson

Créez un compte en cliquant sur Uonglet “créer mon compte” dans la boite “Inscription
en ligne”

Complétez les informations demandées et joignez une copie recto/verso de votre
carte d’identité dans l'onglet «justificatif de domicile »

Sélectionnez votre catégorie :

o Réservationjeunes (-16 ans)

o Réservation visiteurs (+ 16 ans)

Apres avoir vérifié vos coordonnées, cliquez sur “confirmer mon inscription”

Un lien de confirmation vous sera envoyé par email. Ouvrez ’email et validez votre
demande d’inscription en cliquant sur “confirmer mon inscription”

Votre inscription sera alors soumise a validation par un responsable du club (réponse
attendue dans les 48 heures maximum)

Dés la validation du TCM, vous recevrez par email vos identifiants de connexion pour
pouvoir accéder au site Balle Jaune du club


https://ballejaune.com/club/tcmusson

Etape 2 : réservation d’un créneau et achat de tickets de réservation

Une fois connecté, vous pouvez accéder au planning de réservation de chaque terrain
(A,B,C) via le menu situé en haut a droite ; choisissez votre terrain et votre créneau

@ B8 O

Réservation

Sivous étes affilié au TCM, vous pourrez effectuer la réservation gratuitement ; attention,
vous devrez choisir le (ou les) partenaire(s) avec lequel (lesquels) vous jouerez, celui-ci
(ou ceux-ci) devra(ont) posséder leur compte sur Balle Jaune et étre affilié(s) au TCM
(vous aurez ainsi la possibilité de le (ou les) sélectionner).
Si vous n’étes pas affilié au TCM, vous devrez acheter des tickets pour effectuer la
réservation. Vous serez invité a acheter des tickets dés que vous aurez sélectionné la
plage horaire. L’achat peut se faire :
o Soit en ligne via votre compte PAYPAL ou via la création d’un compte PAYPAL
o Soit en ligne en renseignant votre compte bancaire (connexion via ordinateur
uniquement, cette option n’est pas disponible avec un téléphone portable)
o Soitvia virement bancaire sur le compte du TCM (attention, il est conseillé dans
ce cas d’effectuer le virement 5 jours avant la réservation)

Toutcomme les affiliés, vous devrez choisir le (ou les) partenaire(s) avec lequel (lesquels)
vous jouerez. Renseignez votre nom et votre prénom et assurez-vous d’avoir
suffisamment de tickets pour valider votre réservation.

Nom de la banque : BNP PARIBAS FORTIS
IBAN : BE26 0020 0804 8429
BIC : GEBABEBB
Communication : votre identifiant balle jaune + nombre de tickets

Voici les tarifs d’application
1 ticket de 2,75€/heure pour les -16 ans
1 ticket de 5€/heure pour les +16 ans

Cliquez sur le bouton « Valider » pour confirmer votre réservation

Vous et votre partenaire recevrez un email de confirmation ainsi que le code d’acces
d’ouverture du cadenas des terrains de tennis

Vous pouvez annuler jusqu'a 2 heure(s) avant le début de votre réservation ; vous pouvez
annuler jusqu’a 3 fois sur 7 jours glissants



Etape 3 : ouverture des portes, via le cadenas a code

Les terrains de tennis sont fermés avec un cadenas a code accroché a une chaine.
L’acces aux terrains A et B se fait par la premiere porte et 'accés au terrain C par la
deuxiéme porte

Vérifiez sur votre email le terrain réservé : court A, B ou C ainsi que le code d’acces
d’ouverture du cadenas (ce code est valable 15 minutes avant et aprés la plage horaire
réservée)

Déverrouillez le cadenas en entrant le code + bouton cadenas :

o Unsignal sonore + voyant vert = cadenas déverrouillé, vous pouvez ouvrir 'anse
du cadenas
o Un double signal sonore + voyant rouge = code erroné ou invalide, veuillez
retenter la saisie du code + bouton cadenas ; si le probléeme persiste, veuillez
contacter le TCM (coordonnées ci-dessous)
Une fois que vous serez a U'intérieur de Uenceinte, il est nécessaire de verrouiller la porte
en replacant la chaine + le cadenas (qui doit donc étre verrouillé pendant toute la
séance). Rassurez-vous, le code transmis reste valable pendant toute la séance pour
permettre aux joueurs d’entrer et sortir de l’enceinte pour une raison ou pour une autre
Une fois votre session terminée et a Uextérieur de U'enceinte, refermez la porte avec la
chaine et le cadenas

Si, vous rencontrez un probléme, n’hésitez pas a nous contacter
+352 691 263 235

tennis-musson@hotmail.com

Le comité

Tennis Club Musson


mailto:tennis-musson@hotmail.com

